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1. Sirketin tarihsel gelisimi:

Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. (“Ak Yatirim™), Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK) ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak tizere 11 Aralik 1996 tarihinde
kurulmustur. %100 Akbank T.A.S (“Akbank™) istirakidir.

“Genis Yetkili Aract Kurum” statiisiindeki AK Yatirim, profesyonel ve deneyimli kadrosu, aragtirma
raporlari, dijital kanallari, genis hizmet ag1, miisteri odakli yaklagimiyla bireysel ve kurumsal yatirimcilara
tliim sermaye piyasasi enstriimanlariyla hizmet vermektedir. Ak Yatirim satig ekibi, teblig geregi uygunluk
ve yerindelik testleri ile belirlenmis risk getiri profillerine ve yatirimcilarin beklentilerine uygun sekilde,
piyasa, sirket ve iirlin bilgilendirmeleri, yonlendirmeleri, Arastirma kadrosunun titiz ve 6zenli ¢aligmalari
ile hazirlanan, giivenilir kaynak ve belgelere dayanan objektif analizlerle miisterilerine hizmet vermektedir.

Hizmetlerimiz
Bireysel Hizmetlerimiz

» Pay Senedi ve Vadeli islem ve Opsiyon Piyasas1 Islemleri
« A¢13a Satis ve Odiing Menkul Kiymet Islemleri

* Menkul Kiymet (Pay Senedi Alim) Kredisi

» Halka Arz Aracilik

« Ozel Sektor Tahvil ve Bono Islemleri

* Yatirirm Danigmanligi

* Yatirim Fonlar1

» Devlet Tahvili ve Hazine Bonosu islemleri

* Yurt Dis1 Tiirev Islemler
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» Kaldiragli Alim Satim Islemleri (KAS)

« GIP, SIP, Varant ve Sertifika Islemleri

* Repo ve Ters Repo Islemleri

« Uluslararas1 Vadeli Islem Kontratlari,

* Uluslararas1 Fark Kontratlar1 (CFD),

* Uluslararas1 Hisse Senetleri ve Borsa Yatirim Fonlar (ETF).

Kurumsal Hizmetlerimiz

* Uluslararas: Satis Islemleri

« Birincil ve Ikincil Halka Arzlar

 Blok Satislar

» Ozel Sektor Tahvil ve Bono Ihraglarina Aracilik
* Degerleme Raporlari ve Danigmanligi

* Sermaye Piyasas1t Danigsmanligi

* Piyasa Yapiciligi

* Piyasa Danismanlig1

Islem Kanallar

» Akbank Subeleri

* Ak Yatirim Subeleri

+ TradeAll / Mobil

* Veri Yayin / Mobil

+ Akbank Direkt internet / Mobil

* Anlik Borsa

» Akbank Yatirimer Mobil

* 44425 25 Akbank Telefon Subesi
+ Ak Yatirim Islem Hatt1

Ak Yatirnm Yurt I¢i Satis; Yurt igi bireysel ve ticari, Borsa Istanbul (“BIST”) Pay Senedi, VIOP, varant
ve diger Sermaye Piyasasi araglarinda aktif islem yapan miisterilerine, satis ekipleri ve dijital kanallari
araciligryla, hizli, giivenilir ve etkin hizmet sunmaktadir. Etkin ¢aligma modeli, teknolojik altyapisi,
yenilik¢i hizmet anlayisiyla Tirkiye’nin 6 ilindeki 10 subesi, merkezinde bulunan satig ekipleri, dijital
kanallar ile miisterilerine hizmet vermektedir. Ak Yatirim subeleri ayn1 zamanda Akbank subeleri ile etkin
ve sinerji i¢inde ¢alisarak Akbank miisterilerinin alanindaki tiim triinlerde, yatirnmlarina yon vermeleri
konusunda yardimc1 olmaktadir.

Sermaye piyasalarinda Tirkiye’nin 6ncii kurumlarindan Ak Yatirim, islem platformu TradeAll ile
yurt i¢i, yurt dis1 ve forex piyasalarimi tek platformda yatirnmcilara sunmaktadir. Yeni nesil
teknolojiye ve uzmanliga dnem veren vizyonu ile Ak Yatirim, sosyal medyada Facebook, Twitter,
Instagram, YouTube ve Spotigy kanallarinda TradeAll hesaplar1 {izerinden yatirimcilara {irtinler,
hizmetler ve piyasalarla ilgili rapor ve piyasa Onerilerini paylagmaktadir.

Ak Yatirnm Trading; Misteri istek ve ihtiyaclarina, uluslararasi standartlardaki, verimliligi en yiiksek
seviyeye tasiyan uygulamalar1 ve profesyonel hizmetleri ile fark yaratmaktadir. Gelisen elektronik trading
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imkanlar1 dogrultusunda Ak Yatirnm Trading miisterilerine en verimli servisi saglayabilmek i¢in FIX
baglantist ve DMA hizmetleri de sunmaktadir.

Ak Yatirim, miisterilerine algoritmik trading yapma imkani saglayan 6ncii aracit kurumlardan biridir. Ak
Yatirim’in olusturdugu algoritmalar sayesinde miisteri emirleri yerel piyasa dinamiklerini de goz Oniinde
bulundurarak zaman ya da hacme dayali islemler gerceklestirebilmektedir.

Ak Yatirim Bireysel Yatirnm Damsmanhgi; Bireysel ve kurumsal yatirimeilara tim sermaye piyasasi
araclar1 i¢in ‘Yatinm Danismanligi‘hizmeti sunmaktadir. Deneyimli uzmanlardan olusan Yatirim
Danismanlig1 ekibi, Sermaye Piyasasi iiriinlerinde alim satima aracilik iglemlerinin yanisira yatirimeilarin
beklentilerini karsilamaya yonelik kisiye 0zel, ¢ok farkli yapilandirilmis borglanma araglarn
kurgulanmaktadir.

Dijital ¢agin olanaklarindan en iyi sekilde yararlanarak yatirimecilara bilgi birikimi aktarmanin yanisira
yatirim ihtiyaglarina yonelik 6zel finansal ¢6ziim onerileri olusturulmaktadir.

Ak Yatirim Kurumsal Yatirim Damismanhg, halka acik sirketler basta olmak iizere kurumsal firmalara
sermaye piyasasi uriinleri ve mevzuati, yurti¢i ve yurtdisi fx/emtia piyasalarinda hedging islemleri, servet
yonetimi kapsaminda kapali devre 6zel yatirim fonlarinin kurulmasi gibi genis bir ¢ercevede danigmanlik
ve aracilik hizmeti vermektedir.

Ak Yatirim Uluslararas1 Piyasalar; Deneyimli ve dinamik uzman kadrosu ile 5 giin 24 saat boyunca
yatirimcilarina Forex piyasasindan uluslararasi vadeli islemlere, uluslararasi pay senetlerinden borsa
yatirim fonlarina farkli risk ve varlik siniflarinda yatirim firsatlar1 sunmaktadir. Ak Yatinm FX elektronik
islem platformu Meta Trader4’iin TradeAll markasina eklenmesiyle birlikte rekabette bir adim daha 6ne
cikmigtir. 2018 yilinda yenilenen TradeAll UP islem platformunun yeni 6n yiizii ile yatirimcilarin
Uluslararasi finans piyasalarina erisiminde 6nemli bir asama katedilmistir.

Ak Yatirnm Arastirma; Yurti¢i ve yurt disindaki, ekonomik ve sektorel gelismelerin analizini yaparak,
yerli ve yabanci yatinmcilara degisen giindemle ilgili en hizli sekilde bilgi vermekte ve katma degerli
yatirim fikirleri saglamaktadir. Béliimiin ekonomik gelismeler, pay senedi, faiz, doviz ve emtia piyasalarina
yonelik yayinladigi diizenli raporlar ile misterilerimize derinlemesine bir bakis acisi saglayarak, yatirim
kararlar1 konusunda dinamik olarak yonlendirmeyi hedeflemektedir. Ak Yatirim'in ortalamada 10 yilin
iizerinde deneyime sahip olan analistleri, Ingilizce ve Tiirkce arastirma raporlar1 hazirlamakta, ayrica Ak
Yatirim'in satis faaliyetlerine 6nemli bir katki saglayarak, miigterilerimizin portfoylerini sekillendirmelerine
destek olmaktadirlar.

Ak Yatinm Tiirev Uriinler; Borsa Istanbul VIOP’ta islem goren Opsiyon ve Vadeli islem
sozlesmelerinde resmi Piyasa Yapiciligi faaliyeti yiriitmektedir. Bu iirlinlerde hem kurum misterilerinin
hem de dis kurumlarin taleplerine fiyatlama yaparak karsi taraf olmaktadir. Ayrica Ak Yatirim tarafindan
ihra¢ edilen Yapilandirilmis Bor¢lanma Araglari’na fiyatlama yapmaktadir. Ayn1 zamanda AK Yatirim
Varantlarmin ihracindan ve piyasa yapiciliindan sorumludur. Tiim bu igkollar1 sayesinde olugan kurum
Tiirev portfoyiiniin risk yonetimini yaparak karliligin1 hedeflemektedir.

Ak Yatirnm Kurumsal Finansman; Miisterilerine pay senedi ve borglanma araci ihraglarinda halka arz
ve/veya nitelikli yatirimcilara satig yontemiyle olmak iizere aracilik hizmeti; sirket satinalma ve birlesme
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islemlerinde ve Ozellestirme projelerinde ise alici veya satici tarafta finansal danismanlik hizmeti
saglamaktadir.

Ak Yatirnm Kurumsal Aracilik; Kurumsal Finansman ekibi ile siki isbirligi i¢inde, banka ve anonim
sirketlerin finansman ihtiyacim karsilamak amaci ile ¢ikartilan Ozel Sektoér Bor¢lanma araci ihraclarinda
Ak Yatinnm’1 piyasadaki en biiyiik iki kurumdan biri arasina sokmustur.

Ak Yatinm Kurumsal Satig; Taninmis markasi, giiglii aragtirma destegi ve kurumsal miisterilerinin farkli
ihtiyaclarint anlayan, miisteri odakli, yiiksek nitelikli ekibiyle kurumsal yatirimcilarin gilivenini
kazanmustir. Ekip Ingiltere, Kita Avrupasi, ABD, Orta Dogu ve Uzak Dogu’ya uzanan ¢ok genis bir
alandaki kurumsal miisterilerine hizmet vermektedir.

2. Sirketin organizasyon, sermaye ve ortaklik yapisi ile bunlara iliskin hesap dénemi icindeki
degisiklikler:

a) Organizasyon semasi:
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b) Sermaye ve ortakhk yapisi:

Ortaklar Pay Tutan Orani
Akbank T.A.S. 80.000.000 TL. %100

¢) Sirketin organizasyon, sermaye ve ortaklik yapisi ile ilgili hesap donemi icerisindeki degisiklikler

“Tiirev Uriinler ve Hazine” is tanimi ile yeni bir Genel Miidiir Yardimcilig1 pozisyonu a¢ilnis ve Sn.Albert
Krespin Tiirev Uriinler ve Hazine Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmuistir.
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3. Yonetim kurulu baskan ve iiyeleri, denetgiler:
Goreyv Siiresi

Unvam Ismi Gorevi Baslangic Bitis
Tarihi Tarihi

Yonetim Kurulu Baskami: Levent CELEBIOGLU Baskan Mart 2020 Mart 2021

Yonetim Kurulu Uyeleri: ~ Mehmet Hakan TUGAL Bagkan Yardimcisi  Mart 2020 Mart 2021
Yunus Emre OZBEN Uye Mart 2020 Mart 2021
Cem MARTI Uye Mart 2020 Mart 2021
Fatma Makbule MELEK Uye Mart 2020 Mart 2021
Aynur SATICI Uye Mart 2020 Mart 2021
Engin Evien CANTURK ~ Uye Mart 2020 Mart 2021
Ferhat Sami OZCELIK Uye Mart 2020 Mart 2021
Burcu CIVELEK YUCE Uye Mart 2020 Mart 2021

Gorev Siiresi
Unvam ismi Baslangic Tarihi Bitis Tarihi
Denetgi: PwC Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S Mart 2020 Mart 2021

4. Ak Yatirmm iist yonetimi:

Unvam Ismi Gorevi

Genel Miidiir: Mert ERDOGMUS Genel Miidiir

Genel Miidiir Yardimellari:  Haluk TURKOLMEZ Mali Isler ve Operasyon
Mehmet Hakki TAMAN Trading
Alphan AKIZ Yurtici Satis
Ahmet Kemal ATASOY Kurumsal Finansman
Alp Albert KRESPIN Tiirev Uriinler ve Hazine

5. Ak Yatirim ¢alisan sayisi:
30 Eyliil 2020 tarihi itibariyle ¢alisan sayis1 214 diir.
6. Donem i¢inde Ak Yatirim iist yonetiminde meydana gelen degisiklikler:

18 Mart 2020 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul neticesinde, Yo6netim Kurulu iiyeliklerine 2021 yilinda
yapilacak Olagan Genel Kurul Toplantisi'na kadar gorev yapmak iizere Sn. Levent CELEBIOGLU, Sn.
Mehmet Hakan TUGAL, Sn. Yunus Emre OZBEN, Sn. Burcu Civelek YUCE Sn. Fatma Makbule
MELEK, Sn. Cem MARTI, Sn. Aynur SATICI, Sn. Ferhat Sami OZCELIK ve Sn. Engin Evren
CANTURK segilmislerdir.

B. YONETIM ORGANI UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI
HAKLAR

Ust diizey yoneticilere saglanan mali haklar:

Yonetim kurulu {iyelerine herhangi bir iicret ve menfaat 6denmemektedir. Eyliill 2020 doneminde Sirket iist
yonetimine ddenen ticret, prim, ikramiye vb. mali menfaatlerin toplam: 6.185.085 TL dir.
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|C. SIRKETIN ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Miisteri kazanimi saglamak i¢in arastirma ve pazarlama faaliyetinde bulunulmaktadir.

|D. SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLiSKiN ONEMLIi GELISMELER

1. Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetlerine iliskin degerlendirme:

SPK, “Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig”inde, Araci Kurumlarin i¢
denetim sistemi ile ilgili diizenlemelere uygun teftis, i¢c kontrol ve risk yonetim sistemlerinden olusan bir i¢
denetim sistemini olusturmalarin1 6ngdérmiistiir. Ak Yatirnm mevcut i¢ denetim sistemi, mevzuatin
ongordiigi sekilde olusturulmus bulunmaktadir.

Merkez dis1 orgiitler de dahil tiim is ve islemlerinin, yonetim stratejilerine ve politikalarina uygun olarak
diizenli, verimli, etkin bir sekilde ve yasal kurallar ¢ergevesinde yiiriitiillmesi, hata, hile ve usulsiizliiklerin
Onlenmesi ile aktiflerinin korunmasi amaciyla olusturulan Teftis Birimi; kurum islevlerinin ve operasyonun
giivenli bir sekilde icra edilmesi amaciyla hazirlanan i¢ kontrol prosediirlerinin gozetim ve kontrol
faaliyetini yiiriiten I¢ Kontrol Birimi; SPK tarafindan belirlenen yasal sinirlamalara uyum kapsaminda
asgari 0z sermaye, sermaye yeterliligi, likidite ylikiimliiliikleri, genel bor¢lanma, kredili menkul kiymet
sinirlart ile agiga satig islem limitlerini diizenli olarak izleyen; sirketin risk yonetimi uygulamalari, limitler
araciligiyla maruz kalinan risklerin tanimlanmasini, 6l¢iilmesini, raporlanmasimi saglayan Risk Yonetimi
Birimi; dogrudan sirket Yonetim Kurulu’na bagl olarak faaliyetlerini yiiriitmektedirler.

Teftis Birimi, Denetim Grubu c¢atis1 altindaki faaliyetlerini; Periyodik Denetimler, Olay Bazinda
Denetimler, Damgmanlik ve Uyum Faaliyetleri olmak iizere dort boliimde vyiiriitmektedir. I¢ Kontrol
Birimi, Is Akis Prosediirleri Tetkikati ve Raporlama Islemleri faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Risk
Yonetim Birimi ise, asli calismalarina ek olarak, sirketin riski yliksek faaliyet ve islemlerinin detayli tektik
ve raporlamasi faaliyetini de yiiriitmektedir.

2. Kamu denetimine iliskin bilgiler:

Donem igerisinde sirket nezdinde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan genel siire¢ denetimi yapilmustir.
3. Donem i¢inde ana sozlesmede yapilan degisiklikler:

Bulunmamaktadir.

4. Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu etkileyecek davalar hakkinda bilgiler:

Sirket aleyhine miisteri ve isten ayrilan personel tarafindan agilan davalar i¢in gerekli hukuki degerlendirmeler
yapilarak, ilgili muhasebe politikalar1 dogrultusunda degerlendirilerek, ©on goriilen tutarda karsilik
ayrilmaktadir. Sirketin mali durumunu etkileyecek boyutta bir dava bulunmamaktadir.

5. Biit¢e hedefleri:

Sirket 2020/09 donemi biitgesinde belirlenen biitge hedeflerine ulagmis, Genel Kurul kararlarini yerine
getirmistir.
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6. Sirketin y1l icinde yapmis oldugu bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri cercevesinde
yapilan harcamalara iliskin bilgiler:

Eyliil 2020 hesap donemi igerisinde yapilan herhangi bir bagis ve yardim ile sosyal sorumluluk projesi
gergevesinde yapilan bir harcama bulunmamaktadir.

7. Sirketler Topluluguna bagh bir sirketse; hakim sirketle, hakim sirkete bagh bir sirketle, hakim
sirketin yonlendirilmesiyle onun veya ona bagh bir sirketin yararina yaptig1 hukuki islemler ve
gecmis faaliyet yilinda hakim sirketin ya da ona bagh bir sirketin yararina alinan veya alnmasindan
kacimlan tiim diger 6nlemler:

Sirketin bagl oldugu Haci Omer Sabanci Holding A.S. ve Sabanci Grubu Sirketleri ile yapmis oldugu
hukuki islemlerde, sirketler topluluguna dahil olmasi nedeniyle ugradigi herhangi bir kayip
bulunmamaktadir. Yapilan tiim islemler piyasa rayiclerinde, olagan miisteri iligkisi c¢ergevesinde
neticelendirilmistir.

| E. FINANSAL DURUM |

1. Bashca Finansal Biiyiikliikler (Bin TL) :
30 Eyliil 2020 31 Aralik 2019

1- Toplam Aktifler 2.746.380 1.265.173
2- Nakit Degerler 648.065 131.265
3-  Menkul Kiymetler 277.913 25.659
4-  Ozsermaye 673.751 521.176
5-  Net Kar 213.243 127.255

Baslhica Finansal Oranlar (%) :
30 Eyliil 2020 31 Arahk 2019

1-  Ozsermaye Karlilig1 (*) 37,26 27,85
2-  Aktif Karlihg: (*) 10,47 8,37
3- Hisse Bagina Kar (Krs) 2,67 1,59

(*) Ozsermaye ve aktif karlihig 31 Arahk 2019, 31 Mart 2020, 30 Haziran 2020, 30 Eyliil 2020
donemlerine ait 6zsermaye ve aktif ortalamalarinin net kara boliinmesi suretiyle hesaplanmaktadir.

Dagitilan Temettii:

Ak Yatinm’m 18 Mart 2020 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda alinan kararla 2019 yili
faaliyetlerinden saglanan karin 60.523.397,46 TL’s1 dagitilmstur.

2. Ak Yatirinm’mn Eyliil 2020 yili degerlendirmesi:

Ak Yatinm Eylil 2020 déneminde BIST Pay Piyasasinda aktif olarak islem yapan 55 aract kurum arasinda
%5.9 pazar payi ile dordincii, Vadeli Islem Opsiyon Piyasasinda ise %4.5 pazar payi ile sekizinci
olmustur.

| F. RISKLER VE YONETiM ORGANININ DEGERLENDIiRILMESi |

Ustiin kalitede hizmet anlayisiyla kurumsal miisterilere odaklanan sirket, sektoriin maruz kalabilecegi kredi
riski, teknolojik riskler, operasyon riski, kars1 taraf riski ve piyasa risklerine kars1 gerekli tiim onlemleri
almugtir.
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| G. DIGER HUSUSLAR

1. Bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar:
Bulunmamaktadir.
2. Arac1 Kurumlarin iicretlendirme esaslarina iliskin ilkeler:

Sirket tarafindan, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun “Aract Kurumlarin Ucretlendirme Esaslarma Iliskin
Ilkeleri” tam olarak uygulanmamakla birlikte sirketin {icretlendirme sisteminde, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nca belirlenen ilkelerde belirtilen temel prensiplere uyulmaktadir. Ayrica, sirketin ticretlendirme
sistemi, bagli bulunulan grup i¢inde, ana prensipler ve uygulamalar baz alinarak belirlenmistir. Mevcut
iicretlendirme uygulamalarinda, ilkelerde belirtilen diger uygulamalar konusunda bir degisiklik yapmaya
yonelik alinmig bir karar bulunmamaktadir.

Ucretlendirme Rejimi:

Ucretlendirmeyle ilgili tiim uygulamalar, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanms olan, Personel
Yonetmeligi, Performans Sistemi Yonetmeligi ve Prim Sistemi Yonetmeligi hikkiimleri ¢ergevesinde yazili
hale getirilmis ve personele duyurulmustur.

Yapilan igin biiyiikliigline bagl olarak olusturulan is ailelerine dayanan ve biiyiikliiklerin kademe yapisi
icinde numaralandirildig1 bir ticretlendirme sistemi mevcuttur. Her kademenin asgari, azami ve medyan
degerleri baz alinarak olusturulan bant i¢cinde her ¢alisanin iicreti belirlenmistir.

Yilda bir kez yapilan sabit ticret artiglari, performans puanlart baz alinarak belirlenmektedir. Yillik
enflasyon verisi, i¢inde bulunulan piyasanin {icret seviyelerini gésteren, piyasa arastirmalarindan ¢ikan
raporlar da iicret artisinda dikkate alinmaktadir.

Performans Sistemi, hedef gerceklestirme ve Yetkinliklere (Temel, fonksiyonel, liderlik) bagli bir basari
6l¢tim metodolojisine dayanmaktadir.

Degisken ticretler, sirketin yillik mali performansi ile sirketin rakiplerine gore performansi ve risk yonetimi
basarisina bagli olarak belirlenen bir skor karta gore olusturulan azami havuz tutar1 baz alinarak
belirlenmektedir. Calisanlar i¢in sabit ticretin belli bir yiizdesi seklinde ifade edilen degisken ticretler
caliganlara, o yilki performans puanlarina gore, belirlenen havuzdan dagitilir. Yilda bir kez 6denen
degisken ticretlerin, yillik sabit ticretlerin belli bir yiizdesi ile belirlenen azami sinir1 bulunmaktadir.

Ucret politikalar1, sabit iicret artislari ve degisken {icretlere ait hesaplamalar, Yonetim Kurulu
Bagkanligi’nca onaylanarak uygulanmaktadir.
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